NOW-Consulting AG

Bettwilerstrasse 14 . - .

CH-5614 Sarmenstorf Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Tel.: +41 (0)56 667 15 67

Fax: +41 (0)56 667 15 75

info@nowcon.com

WwWw.nowcon.com

1 Form der Bestellungen und Vertrége
Bestellungen und Vertragsabschliusse konnen nur schriftlich erfolgen. In jedem Fall bilden diese Geschaftsbedingungen einen integrierenden
Vertragsbestandteil.

2. Liefertermine und Lieferfristen

Die Lieferfrist beginnt, sobald der Vertrag abgeschlossen ist und die bei Bestellung zu erbringenden Zahlungen oder allfélligen Sicherheiten
geleistet worden sind. Sie gilt als eingehalten, wenn bei inrem Ablauf die Lieferung ab Lager der NOW-Consulting AG erfolgt. Die Lieferfrist wird
angemessen verlangert, wenn Ereignisse hoherer Gewalt eintreten, die ausserhalb des Einflusses des Lieferanten liegen, oder wenn der Besteller
mit der Erflllung seiner vertraglichen Pflichten im Verzug ist, insbesondere wenn er die Zahlungsbedingungen nicht einhdlt. Eine
Konventionalstrafe fur verspatete Lieferung bedarf einer besonderen schriftlichen Vereinbarung. Wird dem Besteller durch Ersatzlieferung
ausgeholfen, so fallt der Anspruch auf eine Konventionalstrafe dahin. Der Besteller hat keinen Anspruch auf Schadenersatz oder Auflésung des
Vertrages wegen Verspatung der Lieferung.

3. Preise

Samtliche in unseren Preislisten aufgefiihrten Preise sind Richtpreise, welche laufend dem Markt angepasst werden. Preise in Offerten sind wéhrend
der Gililtigkeitsdauer derselben verbindlich Alle Preise verstehen sich rein netto, exklusive MwsSt. ab Lager, ohne Verpackung, in Schweizer
Franken, ohne irgendwelche Abzlige. Samtliche Nebenkosten, wie z.B. die Kosten fiir die Fracht, Versicherung, Ausfuhr, Durchfuhr, Einfuhr und
andere Bewilligungen sowie Beurkundungen, gehen zu Lasten des Bestellers. Ebenso hat der Besteller alle Arten von Steuern, Abgaben,
Gebiihren und Zélle zu tragen.

4. Zahlungsbedingungen

Die Rechnungen sind innerhalb 14 Tagen rein Netto zur Zahlung fallig. Die Zuriickbehaltung von Zahlungen oder Verrechnung mit irgendwelchen
Forderungen ist ausgeschlossen. Bei Zahlungsverzug ist die NOW-Consulting AG berechtigt, dem Besteller Verzugszinsen von 6% p.A. zu belasten.
Die NOW-Consulting AG behalt sich vor, Lieferungen nur gegen Nachnahme oder Vorauskasse auszufiihren, insbesondere dann, wenn
der Auftragsbetrag tiberdurchschnittlich hoch ist, die Kreditlimite tiberschritten ist, oder wenn vom Kunden die Zahlungen

unregelmassig bzw. unpiinktlich erfolgen.

5. Eigentumsvorbehalt /Riicktritt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der NOW-Consulting AG, welche ebenfalls berechtigt ist, einen
entsprechenden Eintrag im Register vorzunehmen. Falls der Kunde mit der Bezahlung des Kaufpreises in Verzug gerat, ist die NOW-Consulting
AG nach Aussprechung der Rucktrittserklarung berechtigt, die Ware zuriickzunehmen.

6. Beanstandungen und Riickgabe

Beanstandungen oder Rlckgabe von Waren irgendwelcher Art kénnen nur beriicksichtigt werden, wenn sie innerhalb 10 Tagen ab
Rechnungsdatum in schriftlicher Form erfolgen, andernfalls gilt die Ware als akzeptiert. Es gelten folgende Bestimmungen:

- Samtliches Material muss in neuwertigem Zustand und in einwandfreier Originalverpackung zurlickgeschickt werden

- Es muss alles vollstandig und funktionsféhig sein

- Speziell bestellte oder auf Kundenwunsch zugeschnittene Losungen kénnen nicht zurlckgeschickt werden.

7. Haftungsbeschrénkung

Die Haftung flr mittelbare bzw. Folgeschaden wie Produktionsausfall, entgangener Gewinn, nicht realisierte Einsparungen sowie Anspriiche Dritter
wird die Haftung ausgeschlossen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

8. Garantie

Fur gelieferte Waren tibernimmt die NOW-Consulting AG eine Mindestgarantie von 1 Jahr, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Diese
Garantie ist nicht auf Dienstleistungen, Zubehor oder Reparaturen anwendbar. Von der Garantie ausgeschlossen sind:

- Schaden, welche durch unsachgemaésse Bedienung verursacht wurden

- Verbrauchsmaterial

- Durch Umwelteinfliisse entstandene Schaden (Blitzschlag etc.)

- Schaden durch den Einsatz der Ware in nicht geeigneter Umgebung

Die Garantie beinhaltet die Reparatur und den Ersatz von Bauteilen, nicht aber den Transport oder vor Ort Intervention beim Kunden.

Die NOW-Consulting AG behélt sich das Recht vor, Reparaturen, wenn nétig, durch den Hersteller ausfiihren zu lassen, oder Drittfirmen damit
zu beauftragen.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand ist in: CH-5614 Sarmenstorf.

Das Rechtsverhaltnis untersteht dem schweizerischen Recht.

Diese Ware ist fir den Endverbrauch in der Schweiz bestimmt. Die Wiederausfuhr dieser Ware ist gemass einer der Abteilung fiir Ein- und
Ausfuhr gegentber eingegangenen Verpflichtungen nur mit Bewilligung dieser Amtsstelle gestattet. Diese Auflage geht hiermit auf den
Abnehmer der Ware (iber und ist bei Weitergabe wiederum zu (iberbinden.




